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UVODEM

Premyslela jsem, jak nejlépe charakterizovat uplynuly rok. Tak jsem se rozhodla ke shrnuti
udalosti z roku 2022 formou pribéhu. Hezky se usadte a dovolte mi zadit vypravét nas
kratky pribéh.

V podh(fi Beskyd v malebném mésté Frydek-Mistek vznikla pred témér 30 lety
pecovatelskd sluzba, kterd se pozdéji usadila v podzamci Frydeckého zdmku pod nazvem

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p.o. NasSe organizace poskytovala sluzby svym
klientlim a jejich blizkym se zamérem naplnit motto: ,, ....... PROTOZE DOMA JE DOMA*“.

V nasem pribéhu rok 2022 predstavoval velikou zkousku statecnosti, loajality, pratelstvi,
partnerstvi, sebekdzné a dalSich ctnosti. Byl to rok, ve kterém jsme museli Celit neustalym
nastrahdm, které se snasely, jako temny mrak, nad nasi organizaci. Na vé¢nost byl povolan
nas spolupracovnik Ing. Radim Uvira, ktery byl klicovym ¢lankem pro fungovani organizace.
Také mrazivy dech Covidu velmi vyznamné ovlivnil zdravi nasich klientt i pracovnika.

Pfes veSkeré nesndze nebo pravé pro né se opét prokazalo, Ze pracovnici dokdazali celit
vSem vyzvam. PecCovatelky pracovaly ve vyrazném oslabeni se stateénym srdcem bojovnika
a jejich ruce hladily s néhou vily. Sluzby byly zajistovany nasim klient( i pres vyrazné
absence pracovnik(. Roli rddct zde zastoupily socidlni pracovnice, které poskytovaly
konzultace i praktické ukazky dovednosti nejen klientlim, ale také osobam pecujicim, které
se ocitly v tézkych Zivotnich chvilich a nevédély, jak na své cesté pokracovat dal. Jako
mavnutim proutku se ¢asto ukazaly nové moznosti feseni situaci v nasem cviéném pokoji,
kde probihala spole¢na setkani.

Nedaleko podzamdi se pro nase milé klienty nachazi utulnda Domovinka, v niZ je citit pfi
kazdodennim setkavani vzajemna symbidza mezi klienty a pracovniky. Toto prostredi nabizi
cosi ¢arovného a pratelského.

Také vedeni organizace nasadilo veskeré sily, velmi intenzivné zapojilo své dovednosti
v oblasti improvizace, kreativity a seberozvoje v rozmanitych profesich tak, aby zajistilo
chod Centra pecovatelské sluzby.

Diky podpore ze strany zfizovatele a usilovné praci zaméstnancl se v uplynulém roce
podatilo zajistit sluzby klientlim, ale také adekvatné zlepsit pracovni podminky.

Dékuji vSem, jenz se podileli v roce 2022 na spolecné stanoveném cili a dovolte mi citovat
Anne Frankovou:

,Jak Uzasné je, Ze nikdo nemusi ¢ekat ani chvilku, nez za¢ne zlepSovat svét.”



centrum pecovatelské

sluzby Frydek-Mistek

Zakladni udaje

Nazev: Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, pfispévkova organizace
Sidlo: Zamecka 1266, 738 01, Frydek-Mistek

IC: 487 727 39

Statutdrni orgdn: Bc. Prokopovad Sarka, DiS., Feditelka

Webové stranky: www.psfm.cz

Pecovatelska sluzba, prispévkova organizace statutdrniho mésta Frydku-Mistku, byla zfizena
na zakladé rozhodnuti Zastupitelstva statutarniho mésta Frydku-Mistku ze dne 29. 6. 1993
s u¢innosti od 1. 7. 1993. O jejim vzniku byla vydana zfizovaci listina. Dne 9. 2. 2009 byl zménén
nazev organizace Pecovatelskd sluzba Frydek-Mistek, prispévkovad organizace na Centrum
pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, prispévkova organizace (dale jen organizace) se sidlem na
ul. Zdmecka 1266, Frydek-Mistek.


http://www.psfm.cz/

Organizace je poskytovatelem tfi registrovanych socidlnich sluzeb. Predmét a ucel hlavni
¢innosti je dan zakonem o socidlnich sluzbach a provadéci vyhlaskou. Organizace vykonava
svou Cinnost v souladu se zfizovaci listinou.
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Reditelka

1 pracovnik

Ekonomicky
usek
4 pracovnici

PeCovatelska
sluzba
44 pracovnik(

Socialné pravni
poradna
3 pracovnici

Domovinka

7 pracovnikt




... protoze doma je doma!

Poslani

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovat lidem,
ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci podporu a
pomoc tam, kde se jim jiz nedostava vlastnich sil,
schopnosti a nelze je zajistit jinymi sluzbami nebo s
pomoci jinych osob tak, aby mohli zlstat ve svém
pfirozeném prostredi, podporovat jejich
sobéstacnost a respektovat jejich svobodnou vdli.

Personalni zajiSténi sluzby:

1 vedouci *V dobé snizeného
poctu pracovnikd
z dlivodu cerpani
dovolenych,

nemocenskych
2 SOCIaI.nI 2 koordinatorky apod. se na zajisténi
pracovnice rozvozu obédd
podileli také

pracovnici, ktefi byli
zaméstnani v ramci
,Dohody o
provedeni prace.“

39 pracovniku
v socialnich ostatni*
sluzbach

= predchéazet nebo snizovat miru socialniho vylouceni uZivatell

= oddalovat nebo odvracet umisténi uzivatel( v pobytovém zafizeni

= pfispivat k zachovani co nejvyssi mozné miry schopnosti, dovednosti a zvyklosti
uzivateld

= podporovat uzivatele pfi vyhledavani dalSich moznych zdroj v pfirozeném prostredi
vedoucich k Feseni Zivotni situace



= reagovat na individualni potfeby uZivatell v
souvislosti se zvySovanim kvality sluzby

= pribézné vzdélavat, posilovat a rozvijet tym
profesionadlnich pracovnikd zajistujicich
kvalifikovanou podporu a pomoc uzivatelim

Komu sluzby poskytujeme

Osobam se snizenou sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni, zdravotniho
postiZzeni a také rodindm s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, tj. rodiny,
ve kterych se narodily souc¢asné 3 nebo vice déti, a to do 4 let véku téchto déti.

Provozni doba

Sluzba je zajistovana denné vcetné sobot, nedéli i svatkd. Provozni doba od 7:00 h do 21:00 h
hodin (podle individualnich potfeb kazdého uzivatele sluzby).

Popis sluzby

Terénni pecovatelska sluzba je poskytovana v domacnostech uzivateld na Uzemi statutarniho
mésta Frydku-Mistku i jeho okrajovych ¢&asti — Liskovce, Chlebovic, Zelinkovic —
LysGvek, Skalice a Panskych Novych Dvord. Ambulantné je sluzba poskytovana ve strediscich
osobni hygieny, které se nachazeji vdomech zvlastniho urcéeni na ulicich Zdmeckd, Sadova a
17. listopadu.

Popis zakladnich ¢innosti pecovatelské sluzby

= pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

*» pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
» poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisSténi stravy,

» pomoc pfi zajiSténi chodu domdcnosti,

» zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim.

Soucasti zdkladnich ¢innosti je i bezplatné zakladni socialni poradenstvi. Velikou pozornost
vénujeme poskytovani informaci osobam pecujicim. Pecovatelskd sluzba nabizi i dalsi
fakultativni neboli doplrkové ¢innosti ( doprovod na prochazku, dohled nad léky apod).
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Zasady, které uplatnujeme pfi praci s nasimi uzivateli

5 ZASADA i
ZASADA TRADIENICH ZASADA
INDIVIDUALITY HODNOT ) TRANSPARENTNOSTI
ZASADA ZASADA
PARTNERSTV/ KVALITY

Kvalita péce je prioritou

Kvalita je prlibézné vyhodnocovana v rdmci celého
roku, kdy zjistujeme, zda je poskytovani nasi sluzby
a nastaveny systém prace funkcni jak z pohledu
uzivatel(, vztahovych siti uzivatelQ, tak i ze strany
pracovnikd nasi sluzby.

Pti vyhodnocovani vychazime z:

= pravidelnych dotaznikovych Setfeni spokojenosti uzivateld,

= vystupl pfi pravidelném nebo priibézném individudInim planovani s jednotlivymi uZivateli

= analyzy podnétd, pfipominek, stiznosti uzivatelq,

= pravidelné komunikace s pracovniky: porad vedeni, porad pracovnich tymu, podnétu
a pripominek pracovniku aj. ,

= podnétl kontrolnich organ.

Zalezi ndm na zdravi, proto poskytujeme sluzby s vyuzitim doporuéenych ochrannych
pracovnich pomucek pro zajisténi maximalni mozné ochrany uzivatell i pracovnikd.
Minimalizace mozného Sifeni epidemie, dodrzovani zdsad hygieny, pouzivani desinfekénich
prostiedkl pri praci, pravidelné testovani zaméstnancul, spoluprace s Krajskou hygienickou
stanici Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostravé v pfipadé vyskytu onemocnéni mezi
uzivateli sluzby nebo zaméstnanci, dodrZovani doporucenych postupl a mimoradnych
opatfeni vlady CR dle aktualniho vyvoje situace v CR.

Jsme si védomi, Ze pfi poskytovani pecovatelské sluzby dochazi k blizkému kontaktu nasich
pracovniku s uZivateli sluzby, proto se kvalita poskytované péce vaze na odbornou zpUsobilost
a profesionalitu nasich zaméstnancu. Klicovym aspektem dobrého fungovani nasi sluzby je
prace s motivaci pracovnikl a nastavovani podminek pro efektivni tymovou spolupraci a
vzajemné pratelské vazby. Pti praci s motivaci vychazime z individualnich potfeb jednotlivych
zaméstnancl.



Cinnost peéovatelské sluzby v roce 2022

= Poskytovani pecovatelské sluzby v domacnostech uzivatelll na Uzemi statutarniho
mésta Frydku-Mistku a jeho okrajovych ¢asti —ve ztizenych podminkach v souvislosti
s vyskytem Covid-19 na tzemi Ceské republiky (dale jen CR)

= Poskytovani pecovatelské sluzby ambulantni formou ve stfediscich osobni hygieny
nachdazejicich se vdomech zvlastniho uréeni na ul. Zdmeckad, Sadov4, 17. listopadu

®  Poskytovani sluzby pecovatelské sluzby s efektivni koordinaci tymd a vzajemnou
zastupitelnosti v dobé zvySené nemocnosti zaméstnanc( organizace

Cinnost pecovatelské sluzby v &islech

Pocty uzivateld od 1. 1. 2022 do 31. 12. 2022




Souhrn provedenych ukoni od 1. 1. 2022 do 31. 12. 2022

Socialni ukony

1283 341 min (114 105x; 784,00 kg)

1 865 min (32x; 0,00 kg)

24 365
52 836
95
163
63 354
3347

2 385 958,67| 2 381 937,50
terénni 146 439 min. 268 471,50 268 471,50 54
terénni 226 947|min. 416 069,50, 416 069,50 125
terénni 49|0kont 1470,00 1 470,00 1
terénni 4 107 min. 7 529,50 7 529,50 12
terénni 70 153 |min. 151998,17| 151998,17 82
ambulantni | 14 633|min. 31 704,83 31 704,83 9
terénni 692|min. 1 499,33 1 499,33 7
terénni 767|min. 1661,83 1661,83 3
terénni 4 739/ min. 8 688,17 8 580,00 19
terénni 13 188|min. 24 178,00 24 178,00 6
terénni 112 135 min. 205 580,83| 205 580,83 81
terénni 43 112|min. 79 038,67 79 038,67 22
terénni 27 815/min. 50994,17 50994,17 26
terénni 25 110|min. 46 035,00 46 035,00 14
terénni 151 123 min. 277 058,83| 277 058,83 56
terénni 172 307 min. 315896,17, 315 896,17 54
terénni 519|kg 36 295,00 36 295,00 14
terénni 266|kg 18 585,00 18 585,00 11
terénni 132 379 min. 242 694,83| 242 694,83 41




Spoluprace pfi béznych |terénni 42 713|min. 0,00 0,00 30
ukonech péce o vlastni
osobu
Udrzba domacnosti terénni 85 112|min. 184 409,33 180 496,33 62
Velky nakup terénni 140|dkon 16 100,00 16 100,00 2
Fakultativni sluzby 280 267,000 280 267,00
Dohled nad dospélym 118 313|min. 256 344,83| 256 344,83 55
Clovékem
Doprovod pfi 11 041 |min. 23922,17 23 922,17 9
prochazce
Poskytovani stravy 1320900,00| 1318 525,00
Dovoz obéda terénni 52 836|ukonl 1320900,00/ 1 318 525,00 334
Celkem: 3987 125,67| 3 980 729,50
Pocet odebranych obédu od 1. 1. 2022 do 31. 12. 2022
Typ obédu 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Soucet
Odebrané | 4646 4189 4694| 4277| 4588 4396 4134| 4442| 4312| 4352 4477 4329 52 836
Dia/ 44 40 43 41 44 30 48 49 92 113 120 131 795
Zluénik
Dia 1126| 1030] 1189 1094| 1150 1076 912 975 9911 1025 1060 1027 12 655
Normal 2923| 2658 2978| 2776| 2987 2907| 2799, 2968| 2740| 2724| 2819 2647 33926
Zluénik 553 461 484 366 407 383 375 450 489 490 478 524 5460
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Vzdélavani

Kvalita sluzby Uzce souvisi s dovednostmi a kompetencemi nasich pracovnik(, tudiz dbdame
na jejich kvalitni vzdéldvani. Jednou zvizi, kterou prezentuje pani feditelka a ktera je
pracovniky pozitivné vnimdna, je mozinost smysluplného vzdélavani, a to individudlné
v oblastech, které sami pracovnici ke své praci potrebuji. Vzdélavaci plan je vytvaren

kolektivné a vSichni pracovnici mohou po vzdjemné dohodé volit smysluplna, odborna témata
ke svému pravidelnému vzdélavani a rozsifovani svého povédomi.

V roce 2022 absolvovali zaméstnanci pecovatelské sluzby tyto
akreditované kurzy:

Emoce pod kontrolou

Narok na jednotlivé socidlni davky a postupy pfi vyfizovani,
zaméreno na davky Statni socidlni podpory a ddvky Hmotné
nouze

Paliativni péce pro socialni pracovniky

Aby zada nebolela!
aneb Pohybové zasady pro pracovniky soc. sluzeb

Skola zad pro pracovniky v socidlnich sluzbach
GDPR pro socialni sluzby |

GDPR pro socialni sluzby Il

Dalsi vzdélavani pracovnik:
Skoleni fidi¢a
Individualni planovani
Workshop — supervize

Pravidelné nacviky obsluhy mobilnich zvedacich asistencnich
systéml



Supervize

Supervizi vnimame jako dullezity ndstroj, ktery pomaha pracovnikim v tymu vnimat
a reflektovat vlastni praci a vztahy, nachazet
nova feSeni problematickych situaci. Je
prokdzano, Ze dobra a kvalitni supervize je
prospésna nejen supervidovanému, ale
predevsim jeho klientim. Cilem supervize je
vysSi uspokojeni z prace, zvySeni kvality a
efektivity prace a muize byt uUcinnym
nastrojem prevence syndromu vyhoreni.

Supervizor je nezavisly odbornik, jehoz
zodpovédnosti je profesiondini vedeni
procesu supervize smérujici k naplnéni
poslani organizace ke kvalité péce.

V roce 2022 se podafilo zajistit pro vSechny sluzby véetné pecovatelské sluzby nové
kontrakty se supervizory, ktefi budou poskytovat sluzbam svou podporu az 6 x rocné.

Mezioborova a oborova spoluprace

Pfi feSeni mnoha nepfiznivych situaci nasich uZivatell si velmi vazime moZnosti spoluprace
s dalSimi socidlnimi a oSettovatelskymi sluzbami pobytového, ambulantniho nebo terénniho
typu, kdy se snazime zprostredkovat kontakt uzivatelim s témito sluzbami (nap¥. Adra, o0.p.s.,
Charita Frydek-Mistek, Podané ruce — osobni asistence, Centrum pro zdravotné postizené
Moravskoslezského kraje, 0.p.s., Kafira, 0.p.s., Socidlni poradna SONS CR — Frydek-Mistek,
Slezska diakonie, Hospic Frydek-Mistek, p.o., Mobilni hospic Strom Zivota, Agentura Domaci
péée Opora, s.r.o., Komplexni doméci zdravotni péce Sebestovd, s.r.o. zndma pod
nazvem POMAD a dalsi).

Pfi feSeni nepfiznivé situace uZivatele dochazi v pfipadé individualni potfeby s ohledem na
zajmy uzivatele ke spolupraci také se socidlnimi pracovniky Nemocnice ve Frydku-Mistku, p.o.
a jinych zdravotnickych zafizeni, s praktickymi lékafi a se socidlnimi pracovniky odboru
socialnich sluzeb magistratu Frydek-Mistek.

Uplatfiujeme v praxi princip subsidiarity, v jehoZ smyslu je uzZivatel motivovan k tomu, aby se
svou nepftiznivou socialni situaci snazil nejprve fesit vlastnimi silami, nema-li tuto moznost,
musi mu pomoci rodina ¢i jiné osoby blizké. Rodinnym pfislusnikim rovnéz poskytujeme
informace k tomu, aby mohli situaci resit s vyuzitim vlastnich zdroju, a teprve poté je pomoc


https://adpopora.sluzby.cz/
https://adpopora.sluzby.cz/

zajisténa socialni sluzbou. Uzivatellm cilové skupiny, ale i osobam pecujicim proto
poskytujeme kontakty na dal$i komeréni sluzby pro zajisténi potieb, napfr. komeréni sluzby
poskytujici na Uzemi mésta dovoz obédu, zajisténi uklidu v domdcnosti aj.

Dale poskytujeme kontakty na sluzby pro
zajiSténi potreb, které pecovatelska sluzba
sama nesaturuje - sluzby poskytujici
pedikuru, manikuru v domacnosti,
kadernické sluzby v domacnosti apod.

Jsme €leny Asociace poskytovatel(i socialnich sluzeb, Ceské
asociace pecovatelskych sluzeb a cleny pracovni skupiny
Komunitniho planovani Magistratu mésta Frydek-Mistek.

ASOCIACE POSKYTOVATELU
SOCIALNICH SLUZEB CR




Informace pro pecujici osoby

Pecovatelska sluzba poskytuje kromé stanovenych tkont péce také bezplatné zakladni

socialni poradenstvi ve smyslu:

=  poskytnuti informace smétujici k feSeni neptiznivé socialni situace prostrfednictvim

socidlni sluzby,

= poskytnuti informace o moznostech vybéru druhu socialnich sluzeb podle potfeb osob
a o jinych formach pomoci, naptiklad o ddvkdch pomoci v hmotné nouzi a davkach

socialni péce,

= poskytnuti informace o zakladnich prdvech a povinnostech osoby, zejména v
souvislosti s poskytovanim socidlnich sluzeb, a o moZnostech vyuzivani béiné
dostupnych zdrojli pro zabranéni socialniho vylouceni a zabranéni vzniku zavislosti na

socialni sluzbé,

= poskytnuti informace o mozZnostech podpory clenl rodiny v pfipadech, kdy se

spolupodileji na péci o osobu.

- °

NasSe prace s pecujicimi

Vsituaci, kdy nékdo znaSich blizkych véainé
onemocni, ocitd se vétSina rodin tvari v tvar
problémim, o jejichz existenci neméla dosud ani
tuseni. Zakladnim problémem, ktery stoji pred
nemocnym a jeho blizkymi, je otazka
zpusobu zajiSténi péce. Rodinni pfislusnici a osoby
blizké klientm jsou vnimani jako partnefi pfi
poskytovani péce a podpory klientovi (dle prani
klienta).

- Protose domq Je domg!

Od zrodu edukacniho zazemi v Centru pecovatelské sluzby Frydek—Mistek, p.o. se zaméfrujeme
na cilenou podporujici spolupraci s pe€ujicimi osobami a poskytujeme odpovédi na otazky:

» jak pecovat o svého blizkého,
= jak pfizpUsobit své domaci prostredi na péci,
= které pomuicky mohou pomoci,

= kde a jakym zplsobem je mozné pomlcky ziskat,

» jak pozadat o potifebné socidlni davky

» které sluzby mohou pomoci, kde hledat pomoc atd.

Soucasti konzultace je také prakticky nacvik péce o osobu blizkou v Edukaénim zazemi.



Edukace pecujicich osob v edukacnim zazemi
nabizi komplexni informace a ndacvik
dovednosti  formdlnim a  neformadlnim
pecujicim tak, aby uméli pomoci svym blizkym
ve slozité socidlni situaci. Diky této formé
zakladniho socidlniho poradenstvi se nam dafi
podpofit pecujici osoby v tom, aby byli schopni
zakladni péci svym blizkym poskytnout
vlastnimi silami, zejména v situaci
nedostatecnych kapacit socialnich sluzeb.

Eduka¢ni zdzemi také poskytuje pracovnikiim pecovatelské sluzby moznost pravidelnych
nacvikll manipulaénich technik — nacvik pouzivani zvedacich asisten¢nich systémi, nacvik
polohovani, ptesunu klienta a dal$i techniky. Pracovnici si takovou formou mohou procvicovat
rizné modelové situace prace s klientem v bezpe¢ném prostiedi a pfipravovat se na riizna uskali
prace v terénnich podminkach.

V roce 2022 navstivilo
edukacni zazemi
prostfednictvim spoluprace
pracovnikl pecovatelské
sluzby 70 klientt z fad
formalnich i neformélnich
pecujicich.




Komu sluzby poskytujeme - cilova skupina

Centrum dennich sluzeb je zafizeni s
dennim pobytem, kde jsou poskytovany
ambulantni sluzby seniorim a osobam se
zdravotnim postizenim. Jedna se také o
osoby trpici demenci (napf.Alzheimerovou
chorobou), které nevyzZaduji stalou péci
zdravotniho charakteru, nejsou trvale
upoutdny na lGzko a nejsou agresivni.
Pfijimani jsou obcané Frydku-Mistku
(véetné Chlebovic, Zelinkovic-Lystvek,
Skalice, Panskych Novych Dvorti
a Liskovce), v pripadé volné kapacity také
z jinych obci.

Poslani

Poslanim centra je umoznit jeho uZivatellm Zit co nejdéle béZznym a dUstojnym Zivotem ve
svém prirozeném domacim prostredi, podporovat a prodluzovat aktivitu uzivateld, posilovat
jejich samostatnost a sobéstacnost, zprostfedkovat kontakt se spole¢enskym prostfedim a
napomahat preklenout samotu. Rodinnym pfislusnikim nabizi pomoc ve formé celodenniho
dohledu nad jejich blizkymi z dGivodu vékem se zhorsujici paméti.

Personalni zajisténi

1 vedouci -
socialni
pracovnice

3,5 pracovnice v
socialnich
sluzbach

2 socialni
pracovnice




Provozni doba zafizeni

Centrum dennich  sluzeb Domovinka
poskytuje socidlni sluzby v pracovnich dnech
v dobé od 7.00 do 15.30 hodin.

Kapacita zaffzen( je 18 uZivatelQ/den.

Usilujeme o vytvareni prfatelského prostredi

Uzivatelé centra travi den ve spolecnosti svych vrstevnik(. Prace s uzivateli je individudlné
nastavena dle prani a osobniho cile uzivatele. Podle potieb klientd dochazi do Domovinky

pedikérka a holicka. Uzivatelé z Frydku-
Mistku mohou byt do CDS svazeni
bezbariérovym autem organizace. Prostory
CDS jsou rovnéz bezbariérové, k pfesunuti
do patra mohou klienti pouZit schodistovou
sedacku a k dosazeni vétsi mobility jim
poskytneme nékteré kompenzacni pomucky
— choditko, invalidni vozik.

Stravovani je sjednano smluvné, je moziné
sjednat  stravu  raciondlni, racionalni
zohlednujici onemocnéni diabetes nebo
Zluénikové onemocnéni.

Z divodu epidemie onemocnéni COVID-19 byla provadéna néktera protiepidemicka opatreni,
kterd snizuji riziko vyskytu nemoci. Snazili jsme se je uskutecnovat tak, aby byl pobyt uzivatell

co nejméné narusen.

Cinnost denniho centra Domovinka v roce 2022 v &islech

Celkovy pocet uZivatell s
uzavrenou smlouvou o
poskytovani socialni sluzby
v CDS v roce 2022 :

46 uzivatelt

Pocet uZivatel( s bydliStém ve
Frydku-Mistku:

40

Pocet uzivatell s bydlistém
mimo obec:

6



Pocet uzivatelu, ktefi méli v daném meésici uzavienou smlouvu

Leden
Unor
Bfezen
Duben
Kvéten
Cerven

Meésicni dochazka:

26 Cervenec 33 - . .
Vékové rozmezi

24 Srpen 31

26 %"i” 32 NejstarSimu uzivateli

26 R,”en 33 bylo 93 let, nejmladSimu

28 Llsto_pad 34 66 let, pramérny vék

33 Prosinec 33 &inil 80 let.

Ke zvysSeni a udrzeni kvality socialni sluzby a pracovniho
prostfedi jsme prispéli:

Socialni sluzba byla realizovana za zvySenych hygienickych opatfeni v souvislosti se
Sitenim nakazy onemocnéni COVID-19. Jednalo se napf. o tato preventivni opatfeni —
pouzivani ochrannych pomuicek, béhem dne opakovand dezinfekce prostor
a predmét(, rozdéleni nékterych pomucek k aktivizaci, aby mél kazdy uZzivatel vlastni,
rozmisténi uzivatel( tak, aby byly dodrZzeny rozestupy, pravidelné vétrani mistnosti,
méreni télesné teploty uZivatell a sledovani jinych symptom( virového onemocnéni u
pracovnikd i klientl, moznost kontroly antigennimi testy, dezinfekce CDS a auta
ozoénem apod.

Cisténi koberct a kiesel kartacovacim strojem a proplachovacim strojem s odsdvanim
(ke zvySeni Cistoty vybaveni).

Udrzba vnitfnich prostor a vozového parku — pravidelny servis schodistové sedacky,
kontrola zabezpedovaciho systému, procistovani stfesnich vpusti, oprava odpadniho
potrubi, oprava dverni zardzky, servisni prohlidky a opravy auta, revize
elektrospotrebicl apod.

Interiérova inovace CDS — napf. zvySenad lavice do Satny uZivateld, USB flash disk,
mikrovinna trouba, policka do kuchyné, skfiné k uloZzeni OOPP zaméstnanc(, fén na
vlasy, vdnocni ozdoba, vysavac listi, potfeby do kuchyné (termosky na c¢aj, dezertni
talite, tacy, hrnky, sklenice, rychlovarna konvice, pribory, ubrusy, plechy na peceni).
Nakup potieb k volnocasovym aktivitam — barvy, papiry, lepidla, modurit, ozdoby,
vyfezadvaci Sablony apod., tavnd pistole, knihy, stolni hry, pohybové hry — golf,
pétanque, terapeutické panenky.

Digitalizace dat (vedeni listinnych dokumentu v elektronické podobé).

Aktualizace a revidovani dokument( (smlouva o poskytovani socidlni sluzby).

Uprava vy3e Uhrad za poskytované socialni sluzby.

Uskutec€néni pravidelné komplexni provérky BOZP a PO.

Redeni mimoradné udélosti pomoci HZS — odstranéni kmene zlomeného stromu, ktery
byl zachyceny o zastfeSeni vchodu do CDS.

Finan¢ni dar ve vysi 10 000,- K¢ pro aktivizacni programy v CDS.



Vycet vzdélavacich, aktivizaénich a socialné terapeutickych
cinnosti pro uzivatele

Socidlni pracovnice zpracovava tydenni plan aktivizaénich Cinnosti, ktery je umistén na
nasténce v Satné, a tim je pro uzivatele snadno dostupny. Béhem tydne se Cinnosti stfidaji,
aby byla nabidka vSestranna a aby si kazdy uzivatel mohl vybrat, co je pro néj zajimavé a
pfijemné.

V prvni poloviné roku musely byt nékteré aktivity omezeny, aby byla zajisténa ochrana zdravi
uzivatel( a byla dodrZena protiepidemicka opatfeni. Jednalo se predevsim o kontakty se SirSim
spolecenskym prostfedim, napf. navstévy vystav, vychazky na kulturni akce ¢i do obchodd,
setkdvani s uZivateli jinych zafizeni socidlnich sluzeb, besedy konané v CDS apod.

Aktivity smérujici k poznani a seberozvoji

Sledovani televiznich zprav, sportovnich prenost a vzdélavacich porad(i, komentare k nim
(napf. virtudlni exkurze do sklarny v Jablonci n. N., aranZovani kvétin).

Diskuse pracovnik(l s uzivateli na rGznd témata (vyznamné dny v mésici, cirkevni a statni
svatky, aktudlni déni ve mésté a v nasem kraji, pranostiky, pokusy a vynalezy, zdrava vyZiva,
péce o zevnéjsek a vlastni liceni aj.).

Promitani videi o zajimavych mistech a kulturnich akcich ve Frydku-Mistku, které zachytil
zkuSeny amatérsky kameraman.

Poddvani uzite¢nych informaci seniorlim v souvislosti s pandemii zplisobenou onemocnénim
Covid-19 (napf. obstardvani ndkupl a Iékl, objednani k ockovani, prekondvani izolace
prostfednictvim telefonické tisriové linky aj).

Pohybové aktivity

= Kondicni cvi¢eni (skupinové, individualni),
gymnastika oci, prsta.

= Pohybové hry a soutéZe (s micem, soft
bowling, hod na cil, pantomima aj.).

= Pobyt na zahradé, prochazky kolem aredlu
CDS i do okoli.

= Tanec pfi oslavach a spontdanné podle
nalady.

= Moznost vyuZiti cvicebnich pomucek
(rotoped, Slapadlo, mice, guma, ,vodni nudle” piskovy rukavnik, rehabilitacni a
masazni pomucky, reflexni koberec = akupresurni kaminkova podlozka).

Zajmové a kulturni aktivity (véetné zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim)

=  Trénovani rozumovych schopnosti, cviceni orientace v ¢ase, misté a realité.

= Vytvarné a rukodélné cinnosti za pouZiti rGznych druhlG materiald a nejrdznéjsich
technik. Klienti vyrabéli dekorace a upominkové predméty.

= Hrani spolecenskych her (stolni hry, smyslové hry, skladani puzzle, Pfiroda v kostce,
Aktivity, AZ kviz, hadani osobnosti aj.).

= Spolecné relaxacni a aktiviza¢ni terapie (muzikoterapie, aromaterapie, arteterapie,
zooterapie, zahradni terapie, vzpominkové aktivity).



= Reminiscen¢ni terapie ve vzpominkové
mistnosti — cilené vzpominani napf. na
téma ,,Bydleni a domacnost”.

= Snoezelen — multismyslovda terapie
v upraveném prostredi (témata napf.
mofre, jaro).

= Kultura (poslechovy ples, vystoupeni
péveckého souboru Radost v CDS, ndvstéva
harmonikarky).

= Oslavy, napft. Letnic (véetné smazZeni vajeciny), narozenin, Vanoc.

= Realizace jednoduchych,,skolnich” pokustl (napt. k ovéreni prirodnich zakon(, k vyuziti
v domacnosti k zachovani potravin, pfi Cisténi pradla apod.).

= Vedeni kroniky Domovinky a vedeni osobnich denik(l uzivatele o ¢innosti v Domovince
(k procviceni kratkodobé i dlouhodobé paméti, vyjadiovani, motoriky a zjednoduseni
komunikace s rodinou).

= Spolecna priprava pokrmu (zavarovani, vyroba stav a likérd, peceni, vafeni).

= Zasilani gratulaci soucasnym i byvalym uZivatelim, pro klienty pecovatelské sluzby
zhotoveni prani k Vanoclm.




Prazdninové cestovani aneb tradicni recepty nasich kraju
V rdmci projektu uZivatelé pfipravovali rizné pokrmy podle recept(l typickych pro kraje nasi
republiky. Klienti se seznamili zaroven s historii, kulturou, pamatkami a pfirodnimi ukazy
daného regionu i s jejich typickymi jidly. Hlavnimi cili usporadané aktivity byly aktivizovat
seniory, seznamit je stradicemi a zajimavostmi naSich regionll, posilit vzajemné vazby,
trénovat pamét, upevnit dovednosti a manualni zru¢nosti.

Spoluprace s Klubem seniort Liskovec

Uzivatele CDS pfrisel pozdravit predseda klubu seniord a prinesl rizné produkty ze zahrady,
které jsme pak zpracovdvali. Se seniory tamniho klubu spolupracuje CDS dlouhodobé,
spolec¢né se zapojujeme do rliznych tvarcich projektd.

Mezigeneracni setkavani
CDS se snazi, aby se jeho klienti nenasilnou formou setkavali s détmi pfedskolniho véku.
Snahou projektu je rozvoj mezigeneraéni empatie a podpora dusevniho zdravi senior(i. S MS
Snézenka spolupracujeme uz nékolik let.

S ohledem na bezpecnost uzivatell CDS jsme museli uzpUsobit také aktivity s détmi. Podafilo
se nam uskutecnit ,vystoupeni pod oknem®, kde déti predvadély u pootevieného okna
nacvicené scénky a pisnicky vztahujici se ke tfem kralim, k masopustu a k Vanocim, uZivatelé
CDS je sledovali z bezpedi uvnitf. Od déti dostali
darky také na sv. Valentyna a Mikulase.

Textilni kyticky
CDS dostalo od seniorky velké mnoZstvi rucné
vyrabénych latkovych kvétin. Krasny materidl
vyuzili zaméstnanci k aktivizacni ¢innosti uZivatell
a spolec¢né zdobili celenky do vlast a vyrobili
dekoracni vénce.

Vystava rucnich praci seniorl v Lysé nad Labem

Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady o. p. s. pofada soutézni vystavu rucnich
praci — ,Sikovné ruce nasich seniorl pro radost a potéseni“, které zhotovili klienti rGznych
zarizeni socidlnich sluzeb nebo ¢lenové klubl z celé republiky. UZivatelka Domovinky vytvorila
velikono¢ni dekoraci, kterou pofadatelé na vystavu zaradili. Cilem této akce je umoznit setkani
s druhymi lidmi a verejnosti priblizit dovednosti senior(.

Nakup terapeutickych panenek, kocky
Aktivné zavadime do praxe nové pracovni postupy a terapeutické Cinnosti, které zkvalitni
sluzby poskytované nasim uZivatellm. Terapeutické panenky nebo zvifatka pomdhaji pfi
komunikaci s osobami, které trpi demenci. Pfispivaji k:

— sniZeni Uzkosti, napéti a agresivniho a jinak nezaddouciho chovani,

— navozeni kladnych emoci a spokojenosti,

— aktivizace pfi béZznych dennich ¢innostech,

— zlepSeni komunikace a celkové spoluprace s uzivatelem.



Odborné socialni poradenstvi

Popis sluzby
Poslanim odborného socialniho poradenstvi poskytovaného Socialné pravni poradnou je:

= pomadhat seniordm, lidem se zdravotnim postizenim, osobam dlouhodobé nemocnym,
handicapovanym, invalidnim, a také rodinnym pfislusnikim téchto osob, osobdm
blizkym ¢i pecujicim o takovouto osobu, nalézt feSeni jejich neptiznivé socialni situace
nebo spolecenské izolace, ve které se ocitli pfedevsim z divodu svého zdravotniho
stavu nebo vyssiho véku,

= poskytovat dostupné bezplatné
odborné  poradenstvi lidem,
kterym se vduUsledku své
neptiznivé socidlni situace i
zdravotniho  stavu  nedostdva
schopnost vyjadfit a uplatnit své
potieby, hdjit a uplatfiovat své
opravnéné zajmy a prava

= posilit jejich sobéstacnost a
poskytnout potfebnou podporu a
pomoc pfispivajici k feseni jejich
nepriznivé socidlni situace

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zamérenim na potieby seniorli a osob se
zdravotnim postizenim. Soucasti Socialné pravni poradny je Pajcovna kompenzacnich
pomticek, ktera nabizi pronajem potfebnych kompenzacnich pomtcek (za poplatek).

Personalni zajisténi sluzby:

Provozni doba

1 vedouci socialné

Odborné socidlni
poradenstvi je
poskytovano od
pondéli do patku
7:00 do 15:30 hod.

pravni poradny

2 socialni pracovnice pravnik (1x za mésic)




Zpusoby poskytovani odborného socialniho poradenstvi

= ambulantné: osobné v misté sidla organizace — ul. Zdmecka 1266, Frydek-Mistek
= telefonicky: 558 433 974

= pisemnou formou: dopis, email na adresu - dana.cernotova@psfm.cz

= terénné - na Uzemi statutdrniho mésta Frydek-Mistek

Cinnost sluzby odborného sociilniho poradenstvi Sociilné
pravni poradny v roce 2022 v ¢islech

Z toho bylo 505 Zen uzivatelek a 230
muzi uZivateld.

V roce 2022 bylo poskytnuto odborné

socialni poradenstvi 735 uZivateliim.

Celkovy pocet setkani s uzivateli
v ramci sluzby odborného socialniho
poradenstvi : 1383.

Z tohoto poctu setkdni se uskutecnilo 556
kontaktt - do 30min., (viz tab. ¢. 1),a 827
vykont - nad 30min., (viz tab. ¢. 2).

Tabulka €. 1 Popis c¢innosti odborného socidlniho poradenstvi

(podrobnosti viz nize ,Rozsah sluzby OSP*)

Kontakty podle predmétu Socialné Zprostiredkovani  Pomoc a podpora pfi
vr.2022 v SPP terapeutické kontaktu se uplatiovani prav a
(do 30 min.) ¢innosti spolecenskym opravnénych zajmu
prostiedim
Pocet: 255 107 122

Tabulka €. 2 Popis ¢innosti odborného socialniho poradenstvi




(podrobnosti viz nize ,, Rozsah sluzby OSP*)

Vykony podle predmétu Socialné Zprostfedkovani =~ Pomoc a podpora pfi
vr.2022 v SPP terapeutické kontaktu se uplatiovani prav a
(nad 30 min.) ¢innosti spolec¢enskym opravnénych zajmu
prostiedim
Pocet: 327 205 170

Popis zakladnich c¢innosti sluzby odborného socialniho
poradenstvi

b)

Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, zprostfedkovani
navazujicich sluzeb (vyhledani pfedavani kontakta, zprostfedkovani)

socialni sluzby pobytové,

socialni sluzby — dalsi sluzby SP (socidlni péce),

socialni sluzby — OSP (odborné socialni poradenstvi),
socialni sluzby — SSP (sluzby socialni prevence),

advokati, pravnici,

prodejny zdravotnickych potfeb, kompenzacnich pomducek,
lékarska péce (psychiatfi, psychologové, psychoterapeuti),
zdravotnicka zafizeni (ambulance, nemocnice),

azylové domy, ubytovny,

urady, soudy, dalsi verejné sluzby.

Socialné terapeutické ¢innosti (poskytnuti pomoci, podpory a odborné intervence)

pomoc v orientaci socidlnich systémQ (napf. informace k zafizenim a jednotlivym
¢innostem, informace k socidlnimu zabezpeceni, k nemocenskému pojisténi, aj.),
poradenstvi v oblasti socidlné pravni (poradenstvi pfi vyfizovani sociadlnich davek a
prispévkl rizného typu (statni socidlni podpora, davky pro OZP),

poradenstvi k vybéru, pouZivani a nacviku kompenzacnich pomdicek, edukace
pecujicich v nacviku péce o nemocného na lGzku,

poradenstvi v oblasti problematiky domaciho nasili, tyrani a zneuzivani,

poradenstvi v oblasti dluhové problematiky — pomoc pfi komunikaci s véfiteli,
sestaveni splatkového kalendare, pomoc s vyfizenim korespondence, pomoc
s pochopenim pisemné korespondence, nacvik komunikace s véfiteli (mimo podani
oddluzeni k soudu),

poradenstvi k problematice bydleni (ztrata bydleni) — vyhledavani vhodného bydleni,
pomoc s podanim Zadosti v ramci socidlniho bydleni — domovy zvlastniho uréeni,




penzion pro seniory, pomoc s pochopenim prav a povinnosti ndjemcl, ndjemnich
smluv,

= poradenstvi voblasti péfe o osoby dlouhodobé nemocné, osoby s demenci,
nevylécitelné nemocné, a pozUstalé.

c) Pomoc a podpora pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmt a p¥i obstaravani
osobnich zdlezitosti:

= pomoc s vypliovanim formularl a tiskopist (davky pro osoby se zdravotnim
postizenim, prispévky a davky statni socidlni podpory UP, davky hmotné nouze)

= pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim

= poradenstvi ¢i pomoc pfi sepisovani riznych zadosti ¢i odvolani, informace o pravech
a povinnostech, pravnich predpisech
CR

= doprovod na policii, na Urady, k soudu
pomoc a podpora pfi jednani s
institucemi

= pravni poradenstvi (zajistuje pravnik)
v oblasti socidlniho prava, ob¢anského
prava, trestniho prdva a podani
navrhi na trestni oznameni, pomoc se
sepisovanim a formalnim
zpracovanim predzalobnich vyzev

* pomoc pfi zpracovavani stiznosti k orgdnlim vefejné moci, Policii CR, méstskym ¢&i
okresnim soudlim, k ochrdnci verejnych prdv apod.

V Socidlné pravni poradné probéhlo letos 86 setkdni s pravnikem. Jednd se
o bezplatné pravni poradenstvi formou konzultaci s pravnikem, kdy kazdy z uzivatela
u nas stravil konzultaci s pravnikem v priiméru 45 min. Nejcastéjsi témata, se kterymi
se na nas seniofi a osoby se zdravotnim postizenim obraceji, jsou dédicka fizeni,
rodinné, sousedské spory a zpracovani predzalobnich vyzev.

Poradenstvi v domacnostech klientu

Dale bylo provedeno 104 navstév, kde jsme stravili u klienta v domacnosti v priiméru 49 min.
Osobni navstévy zajistujeme u klienta v pfipadé, kdy je klient osamély, nema rodinu ani nikoho
blizkého, nebo rodinu m4, ale pomoc mu nechce nebo nemuze zajistit. Tato osobni setkani
s klientem v domacnosti zahrnuji i nasledné pochtizky pfti jednani's ufady, domovy pro seniory,




postou aj. Sociadlni pracovnice pomahaly nejc¢astéji vdomacnosti u klienta s vyfizenim a
feSenim prispévku na péci, pfispévku na mobilitu, pfispévku na bydleni, nebo v problematice
zadluzZeni.

Vzdélavani
Aktivni zaméstnanci v SPP se v roce 2022 priibézné vzdélavali samostudiem a dale absolvovali

i zdkonem (zakon €. 108/2006Sb.) dana skoleni, vzdélavani akreditovana i neakreditovana.
Skoleni probihala prezenéné &i online formou.

Prehled absolvovanych skoleni a vzdélavani v r. 2022:

Davky pro osoby se zdravotnim postizenim v soucasné
teorii a praxi

Narok na jednotlivé socidlni davky a postupy pfri
vyfizovani davek SSP a HN

Emoce pod kontrolou
Paliativni péce pro socialni pracovniky
Naucme se oSetrovat
Opatrovnictvi a svépravnost v socidlnich sluzbach
GDPR pro socidlni sluzby I.

GDPR pro socialni sluzby Il.



Hodnoceni ¢innosti Pajcovny kompenzacnich
pomucek

(PGjéovna kompenzacénich pomlicek je soucasti Socialné pravni poradny)

Provozni doba

PUjcovna  kompenzacnich
pomlicek je provozovana
v pracovnich dnech v dobé
od 11.30 do 15:30hod.

Cinnosti v roce 2022:

Vramci cinnosti PGjcovny kompenzacnich pomicek (dale jen KP) probihala spoluprace
s vyrobci kompenzaénich pom(cek, napf. se spole¢nosti Thuasne CR, Ortgroup medical s.r.o.,
Ortoservis, Aktiv spol. s.r.o., Ditrimed.

Spoluprace se socialnimi sluzbami a organizacemi pro osoby socidlné znevyhodnéné — Armada
Spasy CR, Frydek-Mistek, MMFM - odbor socialnich sluzeb, ADRA Frydek-Mistek.

Pocet kompenzacnich pomucek se v roce 2022 pohyboval v celkovém poctu 502 ks. V pribéhu
roku dochazelo k mirnym odchylkdm v poctu KP zdlvodu vyrazovani poskozenych
a nefunkcnich pomucek. Za rok 2022 bylo vyfazeno 18 ks kompenzacnich pomucek.

Vroce 2022 bylo nové pofizeno celkem 13 kompenzacnich pomlcek — 10 novych
antidekubitnich matraci a 3 ks mobilnich van.

Za rok 2022 jsme se setkali v plijcovné s celkem 405 klienty, s nimiz probéhlo celkem
1794 setkani, kterd se tykala zapGjceni, vraceni, vymény nebo oprav kompenzacénich
pomtucek. Za uplynuly rok jsme pfijali 311 novych klientd s Zadosti o zapujceni
kompenzacni pomucky pro své blizké.




Pocet klientd vyuzivajicich kompenzacéni pomucky

od r. 2014-2022

El. postele Matrace Invalidni  Choditka WC Ostatni
pasivni, voziky kresla KP* Celkem
aktivni
r. 2019 165 180 157 148 107 135 892
r. 2020 184 186 154 146 113 130 913
r. 2021 169 181 126 125 116 129 846
r. 2022 184 179 140 157 101 139 900

*ostatni KP — sedacky na vanu, nadstavce na WC, lGzkové stolky, schodolez, el. zvedaky,
kyslikovy koncentrator, mobilni vany, Slapadla, polohovaci kfeslo, sprchové Zidle, bazének na
myti hlavy

Pfehled klientu v PKP v obdobi 2019-2022

r.2019 r.2020 r.2021 r.2022

Stavajici

klienti 191 226 205 230
Novi 311
klienti 309 251 279
Ukoncené

smlouvy 281 266 289 299




NAKLADY, VYNOSY A VYSLEDEK HOSPODARENI ZA ROK 2022

v tis.K
Skuteédnost Upraveny Skutednost Skuteénost Skuteénost Plnéni v %
Nazev polozky dle vykazu zisku a ztraty k31.12. 2021 finanéni plan | hlavni ¢innost | doplii. Einnost celkem sl.5:s1.2
k31.12.2022 | k31.12.2022 | k31. 12. 2022 | k3l. 12. 2022
Centrumpedovatelské shizbv (celi organizace) 1. .S 3. 4. 5. 6.
A. Naklady celkem 35,550 32,520 32.563 0 32,563 100.10
L. Niklady z ¢innosti 35,550 32,529 32,563 0 32,563 100.10
Spotieba materidlu celkem (501) 574 0659 718 0 718 108 95
= toho: spotrebamaterialu 574 659 7i8 o 7i58 108.95
spotrebapotravin o 0 o o 0 -
Spotieba energie celkem (502) 593 622 625 0 625 100 48
= toho: spotiebatepla 241 273 232 o 232 108 .92
spotiehael. energie 175 230 230 0 230 104000
spotFebaplvnu 59 12 30| 0 50| 8511
spotfehavody 55 55 &3 [ A3 9765
Prodané zboZi (504) 0 0 0 0 Q0 -
Opravy a udrZovini (511) 387 677 677 0 677 100.00
Cestovné (512) 10 2 2 0 2 104.00
Niklady na reprezentaci (513) 1 1 1 0 1 100.00
Ostatni sluzby celkem (518) 755 776 787 0 787 101.42
= toha: vikony spoju (telefonva internet) 34 32 32 0 32 100.00
Mzdové ndklady celkem (521) 22,337 20,479 20,552 0 20,552 10036
Zal é socidlni pojistini (524) 7.246 6,597 6,607 0 6.607 100.15
Jiné socialni pojisténi (525) 89 78 78 0 78 100.00
Zakonné socidlni naklady (527) 1,282 1,083 1.087 0 1,087 10037
Jiné socialni ndklady (528) 0 0 0 0 Q0 -
Dai silniéni (531) 0 0 0 0 0 =
Jiné dané a poplatky (538) 0 1 0 0 0 -
Smluvni pokuty a iroky z prodleni (541) 0 0 0 0 ] -
Jiné pokuty a penile (542) 9 0 0 0 0 -
Dary (543) 0 0 0 0 0 =
Manka a $kody (547) 0 0 0 0 0 =
Tvorba fonda (548) 60 0 0 0 0 -
Odpisy dlouhodobého majetku (551) 799 756 756 0 756 100.00
= toho-odpisvhudov 203 293 293 a 293 100.00
adpisy DM, DNM 506 463 463 0 463 100.00
Zustatkovi cena prodaného DNM (552) 0 0 0 0 0 =
Zistatkovi cena prodaného DHM (553) 0 0 0 0 0 -
Niklady vybr. mistnich vlid. instit. (572) 850 0 0 0 0 =
Niklady z vyiazenvch pohledivek (557) 0 0 0 0 0 2
Niiklady z drobného_dlouhodobého majetku (558) 543 760 640 0 640 8355
Ostatni niklady z &nnosti (549) 15 32 33 0 33 103.13
11, Finanéni naklady 0 0 0 0 0 -
= toho: siroky (562) [ 0 [ [ 0 -
astatnifinanéninaklady (569 [ o o [ 0| =
V . Daiiz pfijma 0 0 0 0 0 -
= toha: dodateénéodvodydané z prijmi (595) [ 0 0 0 0 =
B. Vynosy celkem 35,740 32.520 32,563 0 32.563 100.10
L. Vynosy z &innosti 6,013 5,427 5406l 0 5461 100.63
Vynosy z prodeje vlastnich vyrobk (601) 0 0 0 0 0 S
Vynosy z prodeje sluzeb (et 602) 4,730 4,412 4,441 0 4,441 100 66
= toha: stravné (602) o 0 0 ] ] -
poplatekv MS, SD a SK (602) o 0 0 0 0 .
shradazaposkvinuésiuzby (692} 4,730 4412 4,441 o 4441 100.66
Vynosy z pronajmu (603) 915 931 933 0 933 10021
Sml.pokuty, prodej materialu(641.644) 69 19 18 0 18 94.74
Cerpini fondi (648) 96 0 0 0 0 =
Ostatni vvnosy z éinnosti (649) 203 65 69 0 69 106.15
11. Finanéni vinosy 0 0 0 0 0 =
= toho- siroky (662} o 1] ] 0 0 =
IV. Vynosy z transferu 29,736 27,102 27,102 0 27.102 100.00
Vynosy vybranvch mist. vlid. instituci z trans. (672) 29,736 27,102 27,102 0 27,102 100.00
= toha: prispévek SMEM 12,500 14,710 14,710 a 14,710 100.00
advod do rozpoctuzrizevateie -3,400 -3,400) [ -3,400| 100.00
dolace = MSK J3,345 15,600 15,600 o 15,600 100.00
prispévek ze SR (MSMT, MPSV atd.) 3.699) 9 a a i -
datacez EU 192 192 192 0 j92 J00.00
astatnidotace (] 0 0 [ 7] -
Casove rozliseniinvesticnihotransferu [ [ o o I X
C. Vysledek hospodafeni 199 0 0 0 0 =
Vysledek hospodaieni pired zdanénim 199 0 0 0 0 x
Vysledek hospodaieni béZného ucetniho obdobi 199 0 0 0 0 x
Dotace SMFM na investice 0 0 0 X 0 -




MAJETEK A ZDROJE DLE ROZVAHY K 31. 12. 2022 (NETTO)

v tis. K¢
¢.pol. [Nazev uctu/ Cislo uctu dle vykazu rozvaha k 31. 12. 2021 k 31. 12. 2022 Index 2022/2021
1. JAktiva celkem 13,261.29 13,533.78 1.02
2. |A. Stala aktiva 7,402.61 6,753.35 0.91
3. I. Dlouhodoby nehmotny majetek 0.00 0.00 -
4. z toho: nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje (012) 0.00 0.00 -
5. software (. 013) 0.00 0.00 -
6. ostatni dlouhodoby nehmotny majetek (018) 0.00 0.00 -
7. II. Dlouhodoby hmotny majetek 7,363.06 6,733.60 0.91
8. z toho: pozemky (031) 770.61 770.61 1.00
9. kulturni predméty (032) 0.00 0.00 -
10. stavby (021) 4,464.85 4,257.59 0.95
11. samostatné movité véci a soubory movitych véci (022) 2,127.60 1,705.40 0.80
12. II1. Dlouhodoby finan¢ni majetek 0.00 0.00 -
13 IV. Dlouhodobé pohledavky 39.55 19:75 0.50
14. |B. ObéZiva celkem 5,858.68 6,780.43 1.16
15. I. Zasoby 14.33 0.00 0.00
16. II. Kratkodobé pohledavky 444.09 784.41 1.77
17. z toho: odbératelé (311) 0.00 0.00 -
18. kratkodobé poskytnuté zalohy (314) 187.37 301.60 1.61
19. jiné pohledavky z hlavni ¢innosti (315) 223.01 275.10 1.23
20. ostatni dan¢ a poplatky (342) 0.00 121.38 -
21. naklady pristich obdobi (381) 33.71 84.37 2.50
22, piijmy pfisStich obdobi (385) 0.00 0.00 -
23. dohadné ucty aktivni (388) 0.00 0.00 -
24, ostatni kratkodobé pohledavky (377) 0.00 1.96 -
25. IV. Kratkodoby finan&ni majetek 5,400.26 5,996.02 1.1
26. z toho: bézny ucet (241) 5,222.58 5,758.42 1.10
27. bézny ucet FKSP (243) 176.81 229.09 1.30
28. ceniny (263) 0.00 0.00 -
29. penize na ceste (262) 0.00 0.00 -
30. pokladna (261) 0.87 8.51 9.78
¢.pol. INazev poloZzky/ ¢islo i¢tu dle vykazu rozvaha k 31.12.2021 k 31.12.2022 Index 2022/2021

31. jPasiva celkem 13,261.29 13,533.78 1.02
32. |C. Vlastni kapital 10,221.27 10,119.84 0.99
33. L. Jméni icetni jednotky 7,363.07 6,733.60 0.91
34, z toho: jméni Gcetni jednotky (401) 6,551.46 6,114.35 0.93
35 transfery na pofizeni dlouhodobého majetku (403) 811.61 619.25 0.76
36. II. Fondy uéetni jednotky 2,659.32 3,386.24 1.27
37. II1.Vysledek hospodareni 198.88 0.00 0.00
38. |D. Cizi zdroje 3,040.02 3,413.94 1.12
39. II. Dlouhodobé zavazky 0.00 0.00 -
40. z toho: dlouhodobé uvéry (451) 0.00 0.00 -
41. III.Kratkodobé zavazky 3,040.02 3,413.94 1.12
42, z toho: dodavatelé (321) 398.20 584.17 1.47
43. kratkodobé piijaté zalohy (324) 0.00 1.50 -
44, zamestnanci (331) 1,432.42 1,558.37 1.09
45, jiné zavazky vi¢i zaméstnanciim (333) 91.50 96.10 1.05
46. zG¢tovani s institucemi SZ a ZP (336) 538.24 576.36 1.07
47. zdravotni pojisténi (337) 232.16 248.61 1.07
48. jiné piimé dané (342) 122.31 0.00 0.00
49. dan z pridané hodnoty (343) 0.00 0.00 -
50. zavazky k izemnim rozpoctiim (349) 0.00 0.00 -
51. kratkodobé piijaté zalohy na transfery (374) 15.85 0.00 -
52. vydaje ptistich obdobi (383) 15.16 60.7 4.00
53. vynosy piistich obdobi (384) 0.00 0.00 -
54. dohadné ucty pasivni (389) 194.18 237.48 1.22
55. ostatni kratkodobé zavazky (378) 0.00 50.65 -
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Plnéni opatfeni z minulé zpravy

Optimalizace poskytovanych socidlnich sluZzeb v ndvaznosti na aktudlni vyvoj pandemie
COVID-19

Socialni sluzby byly realizovany za zvySenych hygienickych opatfeni dle aktudlniho vyvoje
situace v souvislosti se ifenim COVID-19 na Gzemi CR.

Rekonstrukce ptidniho prostoru a pfistavba vytahu, vybudovani odpovidajiciho materialné-
technického zazemi

Zustava k reseni do dalSiho obdobi, realizace projektu zavisi od rozhodnuti a financnich
moznostech zfizovatele.

Obnova a oprava kompenzacnich pomtucek

Spinéno.
Vroce 2022 bylo nové pofizeno celkem 13 kompenzacnich pomlcek — 10 novych
antidekubitnich matraci a 3 mobilni vany.

Aktivity, které podporuji zdravy zplisob Zivota senioru, soustiedit a realizovat s ohledem na
aktudlni epidemickou situaci v Centru dennich sluzeb — Domovince

Splnéno s ohledem na aktudlni epidemickou situaci.
Vycet vzdélavacich, aktivizacnich a socialné terapeutickych ¢innosti pro uzZivatele je popsan
v Casti vyrocni zprdvy vénované ¢innosti Centra dennich sluzeb — Domovinka.



Dalsi ¢cinnost organizace

V ramci snahy o zlepSeni podminek materialné-technického zazemi celé organizace byla
v roce 2022 realizovana tato opatreni:

Probéhla obnova pocitac, potizeni notebook(, obnova telefond, tiskaren.
Digitalizace dat na Usecich (vedeni listinnych dokument( v elektronické podobé).
Pfedani novych sluzebnich chytrych mobild zaméstnanclim v celé organizaci.

Probéhl ndkup novych OOPP dle nové vytvorené smérnice BOZP — pofizeni tricek, obuvi
celorocni a zimni, flisové mikiny, softshellové bundy.

Pofizeni vykonnéjsi skartovacky, ktera je mobilni a je mozné ji flexibilné vyuzit dle
jednotlivych potieb pracovnika.

Byly pofizeny trezory pro bezpeénou manipulaci s finanénimi prostfedky pfi
vyuctovavani sluzeb.

Pfemisténi Satny pro pracovniky pecovatelské sluzby do vedlejsi budovy na
ul. Zdmecka, kde ma kazdy pracovnik vlastni skFiriku.

Udriba vnitfnich prostor a vozového parku — pravidelny servis pomticek, kontrola
zabezpecdovaciho systému, servisni prohlidky a opravy aut, revize elektrospotrebicu
apod.

Obnova kuchyniské linky ve spole¢né kuchyrice na centralni budové (ul. Zdmeckda 1266).
Cisténi koberct a kiesel kartacovacim strojem a proplachovacim strojem s odsdvanim
(ke zvySeni Cistoty vybaveni) na vSech Usecich.

Uskute¢néni pravidelné komplexni provérky BOZP a PO.

Pofizeni nové pracky v pradelné.

Obnova kancelafi — pofizeni kanceldrskych kiesel, klimatizace, zakoupeni flipchartu,
instalace zarivek pro Usporu energie.

Pofizeni myciho stroje na udrzbu podlah v CPS.

Pofizeni schranky pro moznost anonymniho podavani podnétd ze strany pracovnik( a
schranky pro moznost komunikace s ekonomickym usekem z divodu efektivniho
vyuziti ¢asu.

Dale se vroce 2022 podafilo sjednat kontrakty s novymi supervizory se zamérem nastavit

v organizaci funkéni supervize, s cilem zajistit pro pracovniky bezpecné prostredi pro moznost

vnimat areflektovat vlastni praci a vztahy a nachdzet nova fesSeni problematickych

situaci. Pfed samotnym zahajenim supervizi probéhly se vSemi zaméstnanci workshopy, kde

byly predstaveny zpUsoby vedeni supervize. Supervizofi budou od roku 2023 poskytovat

pracovnikim svou podporu 4x — 6x roc¢né ( pracovnikim v socidlnich sluzbach 6x rocné,

vedoucim zaméstnanclim 4x rocné).



Cile a vize do dalsich let

Pokracovat v budovani dobrého jména organizace.

Dale pracovat na vytvareni pfijemného pracovniho prostredi, posilovat vzajemnou
spoluprdci a to zejména s vyuZzitim profesionalnich ndstrojl socialni prace.

Rozsifit nabidku edukace pecujicich o nova témata, poznatky z praxe, inovace a nové
trendy z oblasti péce, nové kompenzacni pomucky apod.

Rozsifit kapacitu pecovatelské sluzby — posilit pracovni tym a navazat na potreby
Centra dennich sluzeb Domovinky.

Podilet se na vybudovani nového zdzemi sluzby Centrum dennich sluZzeb pro seniory
s demencemi degenerativniho plvodu, sekundarnimi a jinymi demencemi s rozsifenou
kapacitou sluzby.

Zlepsit podminky materialné-technického zazemi organizace:

- rekonstrukce pGdniho prostoru a pfistavba vytahu (vytvoreni skolici mistnosti pro
vsechny pracovniky),

- bezbariérovost budov,

- Modernizovat vozovy park, udrZovat kvalitni stav vozidel sluzeb,

- Modernizovat mistnosti pracovnikl v socialnich sluzbach.

Pracovat na digitalizaci — zajistit uZivatellm moznost platby inkasem, kartou i
telefonem s pomoci termindlu apod.

Pribézné obnovovat kompenzaéni pomucky.

Realizovat vzdélavani dle Vzdélavaciho planu sluzby a proskolit pracovniky v oblastech:
- komunikace se seniory s dusevnim onemocnénim,

- sexualita osob v seniorském véku,

- hranice mezi pomahajicimi pracovniky a klienty socialnich sluzeb.



Podékovani

Organizace po cely rok 2022 prostfednictvim svych ti registrovanych sociadlnich sluzeb
napliovala svoje poslani vymezeno zfizovaci listinou.

Radi bychom na tomto misté podékovali v§em darciim a podporovatelim.

Dékujeme poskytovatelim dotaci MORAVSKOSLEZSKEMU KRAJI, STATUTARNIMU
MESTU FRYDEK-MISTEK a MINISTERSTVU PRACE A SOCIALNICH VECI.

V neposledni fadé dékujeme vSem darcim z fad vefejnosti za finanéni podporu nasich aktivit.

S FRYDEK~MISTEK
‘ ngravs Oslezsky piispévkovi organizace mésta

\

ASOCIACE POSKYTOVATELU
SOCIALNICH SLUZEB CR




